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RESUMO

Este trabalho analisa a jurisprudéncia sobre o maior programa de financiamento
estudantil brasileiro, o FIES. A metodologia envolveu a analise quantitativa e
qualitativa do Tribunal de Justica de Sao Paulo e do Tribunal Regional Federal da
3% Regiao sobre o termo FIES. As decisdes foram classificadas de modo a permitir
a identificacao dos problemas mais recorrentes. A partir da literatura sobre
endividamento estudantil, esperavamos encontrar decisdes relacionadas a
dificuldade de adimplemento dos empréstimos. O resultado da pesquisa aponta,
porém, para recorrentes casos de propaganda enganosa, ma prestacao de
servigos por parte das Instituicdes de Ensino Superior e falhas operacionais no
sistema informatizado do Fies (SisFies).
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ABSTRACT

This paper analyzes the jurisprudence on the largest student financing program
in Brazil, FIES. The methodology involved the quantitative and qualitative analysis
of the Court of Justice of Sao Paulo and the Federal Regional Court of the 3rd
Region on the term FIES. The decisions were classified in such a way as to enable
the most recurrent problems to be identified. From the literature on student
indebtedness, we hoped to find decisions related to the difficulty of
borrowing. The result of the research points, however, to recurrent cases of
misleading advertising, poor service provisions problems by Higher Education
Institutions and operational failures in the computerized system of Fies (Sisfies).
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1. INTRODUCAO

Este artigo relata pesquisa jurisprudencial sobre endividamento estudantil
para curso superior na modalidade FIES. Diferentemente da expectativa apontada
pela literatura, nao encontramos problemas relacionados a dificuldade
econdmica de pagamento dos financiamentos. Nossos achados apontam para
recorréncia de propaganda enganosa acerca do curso ou de suas formas de
contratacao, ma prestacao de servigos por parte das Instituicdes de Ensino
Superior e falhas operacionais no sistema informatizado do Fies (SisFies).

Compilaremos cem julgados no TRF 3, encontrados a partir de 13/05/2019,
com o critério de pesquisa “FIES", e cem julgados do TJSP, encontrados a partir de
03/07/2019, com o critério de pesquisa “FIES’ ndo ‘UNIESP”. Os tribunais do estado
de Sao Paulo foram escolhidos pela oportunidade de encontrar mais material,
considerando o tamanho da populacao local. A competéncia da Justica Federal é
atraida pela concessao do empréstimo através da Caixa Econémica Federal, uma
empresa publica federal. O FIES é abordado também nas lides entre estudantes e
instituicoes de ensino, atraindo a competéncia estadual. As decisdes analisadas
sdo as primeiras resultantes da busca dos termos “FIES” e “ ‘FIES' nao ‘UNIESP’ "
no sistema de busca de jurisprudéncia.

Em ambito federal, as lides trazem o FIES como protagonista, e apenas
tangenciam os seus reflexos econdmicos na vida dos estudantes. Em sede
estadual, as decisdes versam mais sobre a relagao contratual entre o aluno e
instituicao de ensino superior (IES), trazendo o FIES em segundo plano.

Este trabalho explicita problemas graves do principal sistema de
financiamento estudantil, sendo referéncia potencialmente Uutil aos estudantes
aderentes ao FIES (ou que pretendem a ele aderir) e as autoridades que podem
melhora-lo.

A partir da literatura sobre endividamento estudantil, esperavamos
encontrar decisbes relacionadas a dificuldade de adimplemento dos

empréstimos. O resultado da pesquisa aponta, porém, para recorrentes casos de
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propaganda enganosa, ma prestacao de servicos por parte das Instituicdes de

Ensino Superior e falhas operacionais no sistema informatizado do Fies (SisFies).
2. REVISAO DE LITERATURA SOBRE O FINANCIAMENTO ESTUDANTIL

2.1. OS SISTEMAS TBRL E ICL E SUA RELACAO COM O FIES

A literatura internacional reconhece que o sistema de financiamento do
ensino superior, na maioria dos paises, € suportado por empréstimos
governamentais. Ha dois tipos essenciais de operagdes de crédito estudantis:
baseado no tempo (TBRLs - time-based repayment loans) e na renda
contingente (ICLs - income-contingent loans) (Chapman & Doan, 2019, p. 1). O
modelo TBRL traz obrigacao de reembolso constante ao longo de determinado
periodo, e no modelo ICL o pagamento é requerido a depender da renda do
devedor (Chapman & Doan, 2019, p. 1). Neste ultimo modelo, “o estudante paga o
financiamento a partir de uma fracao de seu salario depois de formado e
empregado” (Pires, 2018, p. 25). A grande vantagem da adocao do modelo ICL
consiste na protecao dos beneficiarios contra o precario mercado de trabalho,
pois o pagamento do financiamento so é exigivel quando o mutuario recebe
salario acima de determinado limite (Britton; Erve; Higgins, 2018, p. 65).

Até 1988, os sistemas de empréstimos estudantis eram pautados no
modelo TBRL. Em 1989, na Australia, o modelo ICL foi pioneiramente adotado. A
partir de 1989, o ICL passou a ser a regra na Nova Zelandia, Hungria, Reino Unido,
Etidpia, Japao, Coréia do Sul, Namibia, Paises Baixos, Tailandia e Estados Unidos,
predestinado, possivelmente, a se expandir ainda mais (Chapman & Doan , 2019, p.
1).

O FIES é, historicamente, um sistema de empréstimo baseado no tempo
(TBRL). Mas, desde 2018, com sua reestruturagao, aproxima-se do modelo ICL,
sendo possivel que seus beneficiarios migrem para o sistema baseado na renda.

Para os beneficiarios aderentes ao programa a partir do primeiro semestre de
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2018, o plano baseado na renda é o unico disponivel (Dearden & Nascimento, 2019,
p. 83).

A ascensao do Novo FIES, baseado no modelo ICL, pode representar riscos a
sustentabilidade dos empréstimos estudantis no Brasil, a despeito de opinides
diversas (Dearden & Nascimento , 2019, p. 83-84). Aqueles que acreditam que o
Novo FIES podera se adaptar sem maiores dificuldades apontam que a “nova lei
do FIES, promulgada em Dezembro de 2017, estabelece que um sistema de
retencao do empregador [que] cobrara pagamentos de renda contingente,
adotando uma taxa maxima de 20% sobre o salario bruto total”, sendo taxa
variavel de acordo com a renda, conforme restara melhor explicado no capitulo a

seguir (Dearden & Nascimento 2019, p. 85, tradu¢ao nossa).

2.2 APONTAMENTOS SOBRE A EVOLUGAO DO FIES E SUA REESTRUTURAGAO

Entre os anos de 1999 e 2010, o FIES possuia fluxo anual médio de cerca de
50 (cinquenta) mil novos alunos, chegando ao montante de 200 (duzentos) mil
alunos em 2010 (Almeida Junior et al, 2018, p. 31). Neste ano houve crescimento do
programa em razao da implantacao do Fundo de Garantia de Operacdes de
Crédito Educativo (FGEDUC) (Almeida Junior et al, 2018, p. 31), da adogao de
condi¢cdes mais benéficas aos mutuarios (Lavinas, 2017, p. 148), e da crescente
oferta de vagas a cada ano (Pires, 2018, p. 25).

A partir de 2010, algumas condi¢cdes notavelmente benéficas eram (Lavinas,
2017, p. 148): reducao da taxa de juros anual de 6,5% (seis virgula cinco por cento)
para 3,4% (trés virgula quatro por cento); nao exigéncia de fiador; aumento do
prazo de quitacao do empréstimo (de dezoito meses apos a formatura, passou a
ser o triplo do tempo de duragao do curso, acrescido de doze meses); periodo de
caréncia de dezoito meses.

O FGEDUC é um fundo concedente de garantia a quase todo valor
financiado. A Unido € sua unica cotista e a implementacao do FGEDUC aumentou
o fluxo anual de novos financiamentos: 733 mil alunos, em 2014, e quase 2 milhoes

em 2017. O 6nus fiscal, por outro lado, atingiu R$ 29,1 bilhdes (vinte e nove bilhdes

encontra-se
uma  Licenca 5

ons Atribuicoo

Revista de Estudos Empiricos em Direito

Brazilian Journal of Empirical Legal Studies



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

vol. 8, 202 | O FIES E A RECORRENCIA DA PUBLICIDAQE ENGANOSA, DAS FALHAS DE SISTEMAS ELETRONICOS E DA
DOI 10.19092/reed.v8i.495 MA PRESTACAO DE SERVICOS EM AMBITO DO TRF3 E DO TJSP
Maria Paula Bertran; Bruna Catelli Neves

e cem milhdes de reais) e decorreu de despesas financeiras e administrativas,
aportes da Uniao ao FGEDUC e subsidios crediticios (Almeida Junior et al., 2018, p.
31). Este onus foi determinante para a revisao do programa (Pires, 2018, p. 25),
diagnosticado com ma alocagao do risco de crédito, falta de previsibilidade de
custo e governancga precaria (Almeida Junior et al,, 2018, p. 32).

A ma alocagao do risco de crédito se deu pela elevada concentragao na
Unido, de forma que as IES pouco contribuiam para o FGEDUC (contribui¢cao
inferior a 10% do financiamento concedido pelo FIES), fato que gerou grande
passivo para a Uniao e estimulou a oferta excessiva de cursos, ignorando a
gualidade e a demanda do mercado de trabalho (Almeida Junior et al., 2018, p. 32).
A falta de previsibilidade dos custos do FIES decorreu da subestimacao da
inadimpléncia e do alto “subsidio implicito”, que consiste no “alto diferencial entre
o custo operacional da divida publica e taxa de juros do FIES” (Vescovi & Almeida,
2017, p. 13). A governanga inadequada, por sua vez, decorreu da auséncia de
planejamento quanto a oferta de vagas, que crescia sem levar em consideragao
os limites orcamentarios (Almeida Junior et al., 2018, p. 33).

A oferta de vagas do programa de financiamento € limitada, sendo o
Ministério da Educacao (MEC) responsavel por oferecer propostas do numero de
vagas de acordo com os critérios dispostos em Portarias Normativas semestrais.
Segundo o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao (FNDE), foram
ofertadas 75 (setenta e cinco) mil novas vagas no segundo semestre de 2017, por
exemplo (ASSESSORIA DE COMUNICACAO SOCIAL DO MEC, 2017).

A literatura aponta que a falta de clareza sobre as condi¢des do empréstimo
fazia com que os alunos confundissem o financiamento com bolsa de estudos,
tornando-se mais inadimplentes (Almeida Junior et al, 2018, p. 32). A falta de
transparéncia aliada as imperfeicdes no monitoramento econémico do programa,
portanto, sdo causas para o crescimento do custo fiscal do FIES (Pires, 2018, p. 29).

Dada a insustentabilidade do programa, houve uma reestruturagao,
concretizada pela Lei n° 13.530 de 07 de dezembro de 2017 (Brasil, 2017). Esta lei é
aplicada desde o primeiro semestre de 2018 e prevé trés modalidades de crédito

educativo. A primeira modalidade ¢é resultante da reestruturagao do FIES
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existente até 2017 e as outras modalidades sao inéditas (Almeida Junior et al,
2018, p. 33).

A primeira modalidade é direcionada as familias com renda per capita de
até trés salarios minimos, e possui as seguintes caracteristicas (Almeida Junior et
al.,, 2018, p. 33-34): Novo Fundo Garantidor, que desconcentrou o risco de crédito
da Unidao, compartilhando-o com a IES; Comité Gestor, que € constituido por
membros do Ministério da Educag¢ao, da Fazenda, do Planejamento, da
Integracao Nacional e da Casa Civil; taxa real de juros zero; limites ao reajuste da
mensalidade no momento da contratacao do financiamento; eliminagao do prazo
de caréncia; pagamento em prazo variavel, afinal a parcela a ser paga é
percentual da renda do egresso a ser retida na fonte de pagamento pelo
empregador; coparticipagao, que € parcela paga pelo aluno diretamente ao
agente financeiro, enquanto cursa o ensino superior, sendo fator que evita a
confusao entre financiamento e bolsa de estudos.

Diferentemente desta nova modalidade, a antiga possuia taxa de juros
nominal fixa, concentrava o risco da inadimpléncia na Unidao, o reajuste das
mensalidades nao possuia limitador ao longo do tempo, e o pagamento se dava
em trés vezes o periodo do curso, com caréncia de dezoito meses (Almeida JUnior
et al, 2018, p. 33). Na visao de Manoel Pires (2018, p. 29), a aproximagao do FIES ao
modelo ICL e a reducao da concentragcao do risco de crédito na Uniao tendem a
elevar o custo das mensalidades.

Por outro lado, a aproximagcao ao modelo ICL € exitosa na redugao da
inadimpléncia, pois respeita a capacidade de pagamento do egresso e acomoda-
se a eventuais perdas salariais. Essa forma de pagamento sera adotada por meio
do Sistema de Escrituracao Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e
Trabalhistas (e-Social) (Almeida Junior et al,, 2018, p. 34).

O e-Social foi importante para a integracao dos sistemas de tributagao e
para o aperfeicoamento das politicas publicas (Pires, 2018, p. 26). A adog¢ao do
Comité Gestor e do Plano Trienal permitiram melhor previsibilidade do custo do

programa, a medida em que permitem uma adequagao entre as vagas ofertadas
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e a conjuntura econémica, propiciando maior sustentabilidade (Almeida Junior et
al., 2018, p. 34).

De acordo com o sitio eletronico do FNDE (“NOVO FIES"), a segunda
modalidade do FIES é “destinada as regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste, com
recursos dos Fundos Constitucionais e de Desenvolvimento para os estudantes
gue tiverem uma renda per capita mensal familiar de até cinco salarios minimos”.
A terceira modalidade se dirige a “todas as regides do Brasil com recursos do

BNDES; assim como a modalidade 2, sera destinada aos estudantes que tiverem

uma renda per capita mensal familiar de até cinco salarios minimos”.

2.3 IMPACTOS DO FIES NA EDUCACAO

Neste item apontamos a relagao existente entre o FIES e o acesso ao ensino
superior, as altas mensalidades nas faculdades, e o advento de um cenario
paradoxal. Este revela que a qualidade do ensino, no Brasil, nao acompanha o
crescimento de universidades com destaque financeiro internacional.

O FIES figura como principal programa de financiamento de ensino
superior no Brasil, sendo uma decisdao de consumo muito importante para parte
significativa da populagao (Pires, 2018, p. 25). A nova classe média € a maior
parcela dos beneficiarios, representando o grupo social que nao possui recursos
para adentrar universidades publicas, e, por isso, busca faculdades privadas por
meio de empréstimos de longo prazo (Lavinas, 2017, p. 151). Dentro deste contexto,
a opcao pelo empréstimo estudantil tem como incentivo os maiores salarios que
as pessoas graduadas auferem, de modo que tendem a ganhar 145% (cento e
quarenta e cinco por cento) a mais, na média, em comparagao com gquem possui
formacgao apenas no ensino médio (Lavinas, 2017, p. 151).

Apesar desse incentivo, o FIES contribuiu diretamente com o crescimento
acentuado das mensalidades das institui¢des privadas (aumento na ordem de 6%
acima da inflagao), sendo ainda mais caras as taxas de cursos como medicina

(Lavinas, 2017, p. 151).
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O FIES é personagem central nos fendmenos de aquisi¢cdes e fusdes entre
grandes corporagdes educacionais, a exemplo da Kroton S.A. e da Estacio
Participacdes S.A. Estes fendmenos decorreram das mencionadas flexibiliza¢gdes
que ocorreram em 2010, como a extensao do prazo de pagamento e a queda da
taxa de juros. Em 2013, a Kroton S.A. ja havia absorvido o grupo Anhanguera
Educacional, formando o maior conglomerado mundial neste setor, com mais de
um milhao de estudantes (Lavinas, 2017, pp. 148-149). Esse cenario representa um
paradoxo: o Brasil nao possui um sistema educacional exemplar, mas possuia o
maior conglomerado global do setor educacional em termos de valore de
mercado: R$ 27,6 bilhdes (vinte e sete bilhdes e seiscentos milhdes de reais)

(Lavinas, 2017, p. 149).!

3. ANALISE JURISPRUDENCIAL DO TRF3 E DO TJISP

3.1 ANALISE DOS CEM JULGADOS MAIS RECENTES NO TRF 3, A PARTIR DE
13/05/2019, COM O CRITERIO DE BUSCA “FIES"

O objetivo do presente capitulo é trazer as discussdes mais recorrentes, em
ambito dos acérdaos do TRF 3, que englobam os estudantes aderentes ao FIES.

Foram buscados os 100 (cem) mais recentes/primeiros acérddos do TRF 3, a
partir de 13/05/2019, com o argumento de pesquisa “FIES". Estes acdrddos foram
divididos em categorias, as quais os reunem de acordo com o cerne de suas
discussdes, conforme Tabela 1 do Apéndice. As categorias com discussdes mais
relevantes serdo a seguir analisadas, quais sejam, os problemas operacionais e/ou
falhas do sistema para a realizagao de aditamentos de renovagao dos contratos, e
0s questionamentos das disposi¢des contratuais e da incidéncia do Codigo de
Defesa do Consumidor.

Com relagao a coluna “diversos”, ha a compilagdao de acérdaos que nao

dizem respeito ao tema do endividamento estudantil, apesar de trazerem a

1 Embora o cendario educacional brasileiro dificilmente seja modelo para o planeta, é lar do maior
grupo educacional do mundo em termos de valor de mercado - R$ 27,6 bilhoes.
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palavra “FIES" em seus conteudos. Nao sao acoérdaos relevantes na presente

pesquisa.

3.1.1 PROBLEMAS OPERACIONAIS E/OU FALHAS DO SISTEMA PARA A
REALIZACAO DE ADITAMENTOS DE RENOVACAO DOS CONTRATOS

Merecem destaque os julgados que analisam as dificuldades dos
estudantes em aditarem e renovarem seus contratos junto ao FIES, quando tais
dificuldades advém de problemas operacionais ou falhas no SisFIES.

A Portaria Normativa MEC n° 15 de 2011 (MEC, 2011a) ja estabelecia que os
contratos do FIES deveriam ser aditados semestralmente, devendo o
procedimento do aditamento ser realizado no sistema informatizado
disponibilizado pelo agente operador (BRASIL, 2019a).

A Portaria MEC n° 23 de 2011 (MEC, 2011b) também dispunha, em seu artigo
1°, que os aditamentos de renovagao semestral dos contratos deveriam ser feitos
mediante solicitagdo da Comissao Permanente de Supervisao e
Acompanhamento (CPSA) e confirmacao eletronica pelo estudante financiado,
para posterior observancia de regularidade da documentacao.

A partir da analise da Portaria MEC 23/11 (MEC, 2011b), que traz o
regramento para a concretizacao dos aditamentos, restou demonstrada a
complexidade deste tramite, afinal € exigida nao s6 a participagao do estudante,
mas também de agente financeiro. Diante de tal complexidade, estabeleceu-se
que o estudante nao pode sofrer os efeitos negativos advindos dos atrasos na
renovagao do crédito estudantil, os quais decorreram de falhas e instabilidades do
préprio sistema eletronico (Brasil, 2019a).

Os acordaos tém exaltado a ideia de que a educacao € direito
constitucionalmente protegido, nao podendo haver entraves a sua plena
concretizagao, principalmente quando se tratar de cursos em vias de conclusao.
Nao se poderia admitir, portanto, que falhas sistémicas e operacionais

inviabilizassem politicas publicas voltadas a tal direito. E o que se depreende dos
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julgados 0015527-11.2016.4.03.0000 (Brasil, 2019¢) e 5000151-12.2017.4.03.6127
(BRASIL, 2018d).
Nesse contexto, a Portaria Normativa do MEC n. 1 de 2010 (MEC, 2010), em
seu artigo 25, prevé que:
Em caso de erros ou da existéncia de obices operacionais por parte da
Instituicao de Ensino Superior (IES), da CPSA, do agente financeiro e dos
gestores do FIES, que resulte na perda de prazo para validagao da inscrigao,
contratacao e aditamento do financiamento, como também para adesao e
renovacao da adesao ao FIES, o agente operador, apds o recebimento e
avaliagdo das justificativas apresentadas pela parte interessada, deverd
adotar as providéncias necessdrias a prorrogagdo dos respectivos prazos,
observada a disponibilidade orcamentaria do Fundo e a disponibilidade
financeira na respectiva entidade mantenedora, quando for o caso. (grifo

Nosso)

Portanto, havendo falhas no sistema e erros operacionais que levem a
inadimpléncia do aluno e na impossibilidade de rematricula, cabe ao agente
operador a tomada de providéncias.

E fato que vai ao encontro do previsto no artigo 5° da Lei n. 9.870 (Brasil,
1999a), pois este dispositivo ressalta o direito dos beneficiarios do FIES em renovar
suas matriculas ao dispor que "os alunos ja matriculados, salvo quando
inadimplentes, terao direito a renovacao das matriculas, observado o calendario
escolar da institui¢cao, o regimento da escola ou clausula contratual". Apenas se o
aluno der causa a inadimpléncia € que perdera o direito a renovagao de matricula
(Brasil, 2019g).

A ingeréncia do SisFIES compete ao FIES e ao MEC, e o FNDE possui
natureza juridica de autarquia federal, nos termos do art. 1° da Lei n° 5537
(Brasil,1968), sendo responsavel pela operagao do programa de financiamento,
devendo zelar pela correta operacionalizagao deste sistema (Brasil, 2019¢).

Em caso de inadimpléncia seguida de renegociacao da divida, entende-se

pela prevaléncia da continuidade dos estudos, em detrimento da negativa de
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rematricula (Brasil, 2019f). O Supremo Tribunal Federal (STF), por meio da ADIN n.°
1.081-6/DF (Brasil, 1999b), afastou a proibicdo de indeferimento de matricula de
aluno inadimplente. Estabeleceu que o contrato entre as partes deve ser
renovado a cada periodo letivo, sendo a renovacao condicionada ao
adimplemento contratual de ambas as partes.

Quanto a indenizagcdao em danos morais, € pacifica a jurisprudéncia no
sentido da possibilidade de indenizacdao do beneficiario pelos sofrimentos
experimentados em razao de erros que o impedem de usufruir do FIES, a luz dos
principios da razoabilidade e da proporcionalidade. O valor de danos morais
normalmente varia entre R$ 5.000,00 (cinco mil reais) e R$ 20.000,00 (vinte mil
reais) (Brasil, 2019b).

A ADPF n. 341 (Brasil, 2015) definiu que nao ha retroatividade na aplicagao
das novas regras do FIES quando se postula a renovacao do contrato que fora
celebrado a luz de normas anteriores. Assim, as novas regras trazidas pela Portaria
Normativa MEC n° 21 (MEC, 2014), que exigem média superior a 450 (quatrocentos
e cinquenta) pontos e nota superior a zero na redagao das provas do Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM), se aplicam somente aos estudantes que
pleitearam a entrada no sistema apds a data de 29/03/2015.

Por fim, a Acao Civil Publica n® 0005881-32.2015.4.01.3600 (Brasil, 2016)
merece destaque, uma vez que em razao das falhas gerais e sistematicas do
SisFIES, foi deferida liminar para que, em todo o territério nacional, a Unidao e o
FNDE: prorrogassem o prazo de inscrigao para novos contratos do FIES; e
corrigissem imediatamente o funcionamento do SisFIES, ou, entao,
disponibilizassem meio alternativo de efetivacao da inscricao no programa.

Houve essa determinacao porque tais falhas de sistema violavam os
direitos coletivos dos estudantes de baixa renda pré-matriculados em curso

superior nao gratuito que nao tiveram éxito na contratagcao do FIES (Brasil, 2016).

3.1.2 QUESTIONAMENTOS DAS DISPOSICOES CONTRATUAIS E DA INCIDENCIA
DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
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Dentre os cem julgados analisados, vinte e sete deles versam sobre o
questionamento, por parte dos estudantes, de disposi¢cdes contratuais por eles
consideradas abusivas ou ilegais.

Sao questionados a capitalizacao e a taxa de juros, o sistema de
amortizagao, a estipulacao de clausula penal (multa decorrente da mora), a

prescricao e o vencimento antecipado da divida, além dos juros de mora.

A) DA NAO APLICACAO DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Os julgados em analise reiteram que o Superior Tribunal de Justica (ST3J), ao
julgar o Resp 1.155.684/RN (Brasil, 2010b), j& definiu que ndo ha aplicacdo do
Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) (Brasil, 1990) nos contratos de
financiamento estudantil em ambito do FIES.

Nao ha aplicagcao do CDC (Brasil, 1990) porque os contratos do FIES, além de
serem regulados por lei especifica, a Lei n° 10.260 de 12 de julho de 2001 (Brasil,
2001), sao instrumentos de efetivagcao de politica publica na area da educacgao, nao
possuindo intuito de lucro e, portanto, nao trazendo conotagao de servico
bancario (Brasil, 2018c).

Esses contratos perfazem relagao juridica que nao se subsume ao previsto
no artigo 3°,§ 2° do CDC e na Sumula 297 do STJ (Brasil, 2004), os quais preveem a
aplicagao daquele cédigo aos contratos bancarios (Brasil, 2018c).

E um programa do governo destinado & ampliacdo do acesso ao ensino
superior, tendo seus recursos advindos do FIES, que é um fundo de natureza
contabil “constituido por dotagdes or¢camentarias da Uniao, receitas decorrentes
de recursos de progndsticos e encargos cobrados nos proprios financiamentos,

entre outras fontes de receita” (Brasil, 2018c).

B) DA CAPITALIZACAO E DA TAXA DE JUROS

No que se refere a capitalizagao de juros, num primeiro momento, o STJ]

definiu, no Recurso Especial 1155.684/RN (Brasil, 2010b), em sede de recursos
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repetitivos, que em ambito de crédito educativo nao se admite a capitalizagao de
juros em razao da auséncia de autorizacao expressa por norma especifica (Brasil,
2018c).

Com o advento da Medida Proviséria n° 517 (Brasil, 2010a), publicada em
311210 e convertida na Lei 12431 de 24 de junho de 2011 (Brasil, 201), a
capitalizacao mensal de juros passou a ser expressamente permitida (Brasil,
2018c). A partir da data de 31.12.10, entao, nao é vedada a cobranga de juros sobre
juros.

Quanto a taxa de juros a ser aplicada, ha conclusao de que:

Para os contratos celebrados no ambito do FIES até 30/06/2006, a taxa de
juros é de 9% aa (nove por cento ao ano); para os contratos celebrados a
partir de 01/07/2006, a taxa é de 3,5% aa (trés e meio por cento ao ano) para
os cursos de licenciatura, pedagogia, hormal e tecnologias, e de 6,5% aa
(seis e meio por cento ao ano) para os demais cursos; para os contratos
celebrados a partir de 22/09/2009, a taxa de juros é de 3,5% aa (trés e meio
por cento ao ano); e para os contratos celebrados a partir de 10/03/2010, a
taxa de juros é de 3,4% aa (trés inteiros e quatro décimos por cento ao ano).

(Brasil, 2018c)

Também ficou estabelecido que “a partir de 15/01/2010, quando entrou em

vigor da Lei n°® 12.202/2010, a reducéo dos juros se estende aos saldos devedores

de todos os contratos, ainda que firmados anteriormente” (Brasil, 2018c).

Para todos os contratos celebrados, ainda que anteriormente a 15/01/2010, a
partir desta data aplica-se a taxa de juros de 3,5% aa (trés virgula cinco por cento
ao ano). A partir de 10/03/2010, a taxa de juros de 3,4% aa (trés virgula quatro por
cento ao ano) que incidird, aplicando-se também eventuais reducdes da taxa de
juros que venham a ser determinadas pelo Conselho Monetario Nacional (CMN)

(Brasil, 2018c).
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Desta forma, a aplicacao de taxa de juros sobre o saldo devedor varia no

tempo, a medida que novas normas entram em vigor.

C) DO SISTEMA DE AMORTIZACAO

Esta consolidado o entendimento de que a aplicagao da Tabela Price
(Sistema Francés de Amortizagao), por si so, nao € ilegal, e nao consiste na pratica

de juros sobre juros (Brasil, 2019d).

D) DO PRAZO PRESCRICIONAL E DO VENCIMENTO ANTECIPADO DA DIVIDA

O prazo prescricional aplicavel é o previsto no artigo 206, § 5° inciso |, do
Caodigo Civil (Brasil, 2002), pois diz respeito a divida liquida (Brasil, 2018b).

O STIJ firmou posicionamento no sentido de que o termo inicial do prazo de
prescricao recai no dia do vencimento da ultima parcela, independentemente da
inadimpléncia do estudante ou de vencimento antecipado da divida (Brasil,
2018b).

Quanto ao vencimento antecipado da divida, advém de cldusula contratual
que prevé sua ocorréncia quando nao ha pagamento de trés prestagcdes mensais
consecutivas. Havendo o vencimento antecipado, a instituicao financeira pode

cobrar a integralidade da divida (Brasil, 2018a).

E) DA IMPOSIGCAO DE CLAUSULA PENAL, RESSARCIMENTO DE DESPESAS,
HONORARIOS ADVOCATICIOS E JUROS MORATORIOS

O estabelecimento de pena convencional (clausula penal) de 10% (dez por
cento) em conjunto com o dever de ressarcimento de despesas e pagamento de
honorarios advocaticios nao é abusivo, de acordo com os artigos 395 e 404 do
Cddigo Civil (Brasil, 2002), pois decorrem da mora. As consequéncias da mora nao

significam bis in idem, pois enquanto a pena convencional visa ressarcir os danos
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sofrido pelo credor, os honorarios de sucumbéncia pertencem tdo somente ao
causidico (Brasil, 2019d).

Por fim, os juros moratdrios devem ser contados a partir do vencimento da
divida, afinal trata-se de divida liquida, nao sendo admissivel que incidam apenas

a partir da citagao (Brasil, 2019d).

3.2 ANALISE DOS CEM JULGADOS MAIS RECENTES, NO TISP, A PARTIR DE
03/07/2019, COM O CRITERIO DE BUSCA “ ‘FIES’' NAO ‘UNIESP’ "

O presente item discute o FIES em ambito do TISP. Foram buscados os 100
(cem) mais recentes/primeiros acérddos do TISP, a partir de 03/07/2019, com o
argumento de pesquisa “ ‘FIES’ nao ‘UNIESP”. A Tabela 2 do Apéndice mostra
como os julgados foram divididos em categorias, de modo semelhante a analise
do TRF3.

Dentre os casos que tratam o endividamento estudantil, predominam
aqueles sobre a relacao direta entre o aluno e a Instituicao de Ensino Superior
(IES). Sao inexpressivos os julgados diretamente associados ao FIES, quais sejam,
aqueles que discutem as clausulas do contrato do financiamento ou que exaltam
as falhas do sistema SisFIES.

O maior numero das decisdes envolve propaganda enganosa, cobrancas
abusivas, e negativacao do nome dos estudantes, seja por parte da IES, seja por
parte da institui¢cao financeira.

O termo de busca “FIES” gera mais de trés mil resultados que também
indicam o termo “UNIESP”. A recorréncia de um mesmo problema juridico (a
publicidade enganosa), gerado pela estrutura da UNIESP, motivou a reelaboracgao
do termo de busca para “FIES” nao “UNIESP”.

Ao final, sdo mencionados os julgados que tratam do FIES propriamente
dito, sem que o enfoque seja a IES ou a instituicao financeira.

Mais uma vez, a criagao da coluna dos “diversos” foi necessaria para que as
decisbes nao relacionadas ao tema do endividamento estudantil fossem

apartadas.
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3.2.10 PROGRAMA “A UNIESP PAGA” E A EXCLUSAO DA UNIESP COMO CRITERIO
DE BUSCA

A Unido das Instituicdes Educacionais do Estado de Sao Paulo (UNIESP) &
uma organizagao que congrega varias faculdades e centros universitarios de
diferentes Estados brasileiros. As decisdes que continham a palavra UNIESP foram
excluidas, com o objetivo de explorar a diversidade dos casos relacionados ao
FIES, conforme exposto acima.

No entanto, merecem destaque os casos relacionados ao programa “A
UNIESP paga”. Por meio deste programa vinculado a um convénio com o FIES, a
UNIESP assume a responsabilidade pelo pagamento do financiamento, quitando-
o perante a instituicao financeira credenciada, desde que o aluno beneficiario
cumpra com certos requisitos (Sao Paulo, 2019r):

a) Obter exceléncia académica no rendimento escolar, na
frequéncia as aulas e nas atividades académicas;

b) Ser disciplinado e colaborador da Instituicao em suas
iniciativas e melhorias académicas, culturais e sociais;

c) Realizar 6 (seis) horas semanais de trabalhos voluntarios;
d) Obter o minimo de média 3,0 (trés) de desempenho
individual no ENADE, numa escala de 1,0 (um) a 5,0 (cinco),
conforme critério do Ministério da Educagao;

e) Realizar o pagamento da amortizagao ao FIES no valor
maximo de R$ 50,00 (cinquenta reais) a cada trés meses.

Os acdérdaos mostram que o programa “A UNIESP paga” exige requisitos
que nao sao informados pelas campanhas publicitarias da instituicao.
Aparentemente, isto faz com que os estudantes aderentes criem errbneas
expectativas.

A Apelagao Civel n° 1126527-44.2018.8.26.0100 (Sao Paulo, 2019r) € exemplar
desta situacgao, pois relata caso em que nao houve prévia e adequada prestagao

de informacdes acerca das mencionadas exigéncias a estudante no momento da
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contratagao, haja vista que nao constam no contrato de prestacao de servigos
educacionais. Ficou claro que tal auséncia de clareza informacional fez com que,
apds dezoito meses da conclusao do curso, a aluna fosse surpreendida com a
cobrancga das parcelas de amortizagao do financiamento estudantil.

A UNIESP nao assumiu o pagamento com a justificativa de que a
beneficiaria teria descumprido as exigéncias de exceléncia académica,
cumprimento da carga horaria de trabalho voluntario e pagamento das
amortizagdes trimestrais. Ato continuo, por nao ter quitado esta repentina
cobranca indevida, a beneficiaria obteve seu nome incluido nos o6rgaos de
protecao ao crédito. Este julgado constatou que o panfleto publicitario do
programa “A UNIESP paga” nao trazia condicionantes, que sequer foram
informadas a aluna no momento da contratagcao. Inclusive, foi considerada
abusiva a exigéncia de “exceléncia no rendimento escolar”, por ser previsao
genérica (Sao Paulo, 2019r).

No que tange ao cumprimento da carga horaria do trabalho voluntario,
ficou entendido que cabia a IES zelar pelo adimplemento contratual, notificando a
aluna acerca das consequéncias do nao exercicio da referida exigéncia,
oportunizando a estudante mecanismos de cumprimento das obrigagcdes
assumidas (Sao Paulo, 2019r).

Restou comprovado que, de fato, ocorreram os pagamentos das
amortizagdes trimestrais, sendo circunstancia que nao poderia ter ocasionado o
inadimplemento contratual.

Houve falta de zelo por parte da UNIESP com relagao aos postulados da
boa-fé objetiva que permeiam os contratos, pois nao prestou informacoes
ostensivas e claras a consumidora sobre as condicdes do programa, nao
cooperando com o adimplemento contratual, de modo que a aluna nao poderia
ser considerada inadimplente.

O julgamento da Apelagao Civel n° 1000286-68.2018.8.26.0506 (Sao Paulo,
2019b) também merece destaque, afinal mostrou, mais uma vez, que a aluna soé
teve conhecimento das condi¢cdes contratadas com a instituicdo de ensino

quando ja vinculada ao FIES. Os critérios de prestagao de servicos comunitarios e
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obtencao de exceléncia académica eram vagos, nao tendo a Instituicao notificado
o0 aluno quanto ao nao cumprimento do avencado.

Posteriormente, a nota 7,0 (sete) foi exigida como critério minimo para o
aluno alcancar a exceléncia académica, mas tal previsao nao constava no contrato
avencado, nao podendo, portanto, ser exigida. Inclusive, a propria exigéncia de
nota minima no ENADE foi considerada abusiva, pois tal prova visa avaliar a
instituicao de ensino, e nao o aluno (Sao Paulo, 2019b).

Dentro desse contexto de obscuridade de informagdes e propaganda
enganosa, € dignha de mencao a Apelacao n° 1008850-62.2018.8.26.0077 (Sao Paulo,
2019k), pois, embora nao esteja abarcada pelas cem decisdes analisadas, trata de um
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC).

Nesta decisao, o Relator Roberto Mac Cracken, ao enfrentar a polémica das
propagandas enganosas no ambito da UNIESP, trouxe a tona o TAC firmado, em
16 de abril de 2014, entre o Ministério Publico Federal, o MEC, o FNDE, o Grupo
UNIESP e a UNIESP S/A. Teve como pressuposto um relatdrio dos procedimentos
de apuracgao de irregularidades atribuidas a UNIESP (Sao Paulo, 2019k).

Por meio do TAC, o Grupo UNIESP se comprometeu a nao cobrar as
mensalidades vencidas (cldusula quinta), a arcar com o saldo devedor do FIES
(cladusula quarta, I) e a conceder bolsas de estudos integrais para que os
estudantes titulares do financiamento finalizassem seus cursos (clausula quarta,

I1), conforme as seguintes transcricdes (Sao Paulo, 2019k):

Clausula Quarta - Os contratos do FIES qualificados pelo SEGUNDO E
TERCEIRO COMPROMITENTES como possuidores de irregularidades
insandveis deverdo ser encerrados no SisFIES pelos respectivos
estudantes financiados, mediante a escolha da opc¢ao “Liquidar o contrato
no ato do encerramento”, obrigando-se o GRUPO UNIESP a:

| - Arcar com quita¢cdo do saldo devedor do financiamento apurado pelo
agente financeiro do FIES na data e assinatura do Termo de Encerramento

do financiamento;
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II- Conceder bolsas de estudos integrais para que os estudantes titulares
dos financiamentos encerrados nos termos desta Clausula finalizem seus
cursos sem O6nus, ressalvada a faculdade de o estudante optar por se
transferir para outras instituicbes de ensino nao pertencentes ao
COMPROMISSARIO, situacdo em que cessara a obrigacdo de conceder
bolsa de estudos.

Clausula Quinta - O Grupo UNIESP ndo cobrara os valores das
mensalidades vencidas dos alunos que ingressarem em instituicdes de
ensino do grupo na expectativa de obterem futuro financiamento
estudantil. Apos a liberagao de novos contratos de FIES, nos termos da
Clausula Décima Sétima deste TAC, esses alunos poderao providenciar
financiamento para os semestres seguintes, desde que preenchidas as
exigéncias legais, sem a possibilidade de serem concedidos pagamentos

retroativos. (grifo nosso)

Assim, aquele Relator concluiu que, a partir do momento em que o TAC foi
estabelecido, a UNIESP tem litigado com plena ciéncia de que os débitos

referentes ao FIES sao de sua responsabilidade (Sao Paulo, 2019Kk).

3.2.2 CONSTATACOES DA ANALISE DOS CEM JULGADOS MAIS RECENTES COM O
CRITERIO DE BUSCA “‘FIES’ NAO ‘UNIESP’ "

Este subcapitulo pontua as situagdes mais recorrentes e relevantes dentro
do critério de busca utilizado, trazendo o conteldo de acdérdaos relativos a
problematica da propaganda enganosa, a ma prestagao de servigos por parte das
instituicoes de ensino e financeiras, e a lide diretamente relacionada com o

SisFIES.

A) PROPAGANDA ENGANOSA POR PARTE DAS INSTITUICOES DE ENSINO
SUPERIOR (IES)
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Ha outras IES, além daquelas associadas ao Grupo UNIESP, que veiculam
propagandas com promessas de garantia de pagamento do FIES. Nesse contexto,
o programa “Minha Oportunidade”, viabilizado pela Sociedade Brasileira de
Ensino Superior, esta retratado na Apelacao Civel n°® 1003435-23.2018.8.26.0005
(Sao Paulo, 2019f). Foi apurado que a propaganda se exercia nos seguintes termos:
“bolsas gratuitas de estudo para pedagogia” e “bolsas de estudo até 100%", sendo
intuitiva para que a aluna acreditasse que obteria estudo gratuito, bastando que
optasse pelo curso matutino, nao havendo menc¢ao a futuro adendo (Sao Paulo,
2019f).

A publicidade foi tida como falsa porque a proposta foi modificada apods a
inscricao, e o Relator entendeu que “a obrigacao se torna inigua ao impor
condicao, enquanto a oferta esta em destaque e sem condicionantes”, ficando a
IES condenada a honrar o pagamento do financiamento (Sao Paulo, 2019f).

Ficou também constatado que a IES auferiu imediata vantagem para
assuncao de 6nus em periodo posterior ao fixar mensalidade superior aquela
cobrada dos alunos que nao se utilizavam do financiamento. Por fim, foram
fixados danos morais no montante de R$ 7.000,00 (sete mil reais), pois a aluna
havia cumprido substancialmente os requisitos do contrato, e se manteve “com
financiamento pendente e a mercé de negativagao do nome e execugao” (Sao
Paulo, 2019f1).

Neste mesmo sentido, ha o julgado n°1019825-05.2017.8.26.0005 (Sao Paulo,
2019p), no qual também ficou estampada situacdo em que aluna cursou
pedagogia, mediante o programa “Minha Oportunidade” na Sociedade Brasileira
de Ensino Superior, sendo o anuncio do programa silente quanto a exigéncia de
requisitos para obtencao da bolsa, requerendo apenas que se optasse pelo
periodo matutino.

O Adendo de Compromisso e de Garantia foi firmmado posteriormente a
assinatura do financiamento, e havia propaganda no sentido de que “alunos do
periodo da manha terao 100% do curso pago pela Faculdade Brasil — inclui
qualgquer um dos cursos” (Sao Paulo, 2019p). Ficou novamente retratado que a IES

fixou mensalidade superior para os beneficiarios do FIES. Ao final, a aluna foi
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ressarcida em R$ 10.000,00 (dez mil reais), a titulo de danos morais, em razdo da
frustragcao de expectativa legitima de ter o financiamento quitado e por ter seu

nome negativado (Sao Paulo, 2019p).
B) MA PRESTACAO DE SERVICOS POR PARTE DAS IES
B.7) PROBLEMAS ADMINISTRATIVOS

Outro fator a ser verificado € a ma prestacao de servicos por parte das IES,
que se verifica por meio de cobrancgas indevidas e problemas administrativos, os
gquais dificultam o regular aproveitamento dos estudos por parte dos alunos.

Com relagao aos problemas administrativos, ha casos em que a IES deixou
de emitir boletos bancarios para que o estudante pudesse continuar
frequentando o curso. Nesse sentido, a Apelagao Civel n° 1006203-
83.2017.8.26.0189 (Sao Paulo, 2019j) traz situacao de estudante beneficiaria do FIES
apenas com relagao a 65% (sessenta e cinco por cento) do valor do curso, e, como
a |IES nunca havia emitido boletos para pagamento das mensalidades, a aluna
ficou inadimplente.

Ao tornar-se inadimplente, a beneficiaria chegou a ser expulsa da sala de
aula, excluida da lista de presenca, e a perder a bolsa de estudos fornecida pela
Prefeitura de Ouroeste. Os danos morais foram definidos em R$ 10.000,00 (dez
mil reais) (Sao Paulo, 2019j).

Com relagao aos vicios nos documentos relativos ao financiamento, é
funcao da IES tal comprovacao (Sao Paulo, 2019i). O acompanhamento do pedido
de renovacgao do contrato de financiamento estudantil e a realizagao do pedido
de aditamento do contrato em prazo razoavel cabe a Comissao Permanente de
Supervisao e Acompanhamento (CPSA) (Sao Paulo, 2019c). Nestes dois ultimos
exemplos, a IES falhou nos citados deveres.

Ja na decisao n° 1004246-44.2018.8.26.0405 (Sao Paulo, 2019h), ha situacao
de falhas no sistema da instituicao de ensino. De inicio, foi explicado pela
representante legal da IES que o0 acesso ao sistema somente seria possivel com a
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liberagcao de crédito pelo FIES, e que os alunos poderiam ter acesso as aulas e a
realizacao das provas. A estudante, porém, nao conseguiu acessar seu plano de
estudos no portal do aluno durante o Ultimo semestre de seu curso, havendo
aparente negligéncia da IES com relagao ao seu sistema.

Com isso, como a aluna era beneficiaria do FIES e ndao conseguiu obter a
apresentagcao do seu plano de estudos a tempo, nao teve abono em
determinadas mensalidades, e a IES protestou seu nome. A discente também nao
conseguiu concluir as matérias online do Ultimo semestre do seu curso. Os danos
morais foram fixados em R$ 15.000,00 (quinze mil reais) (Sdo Paulo, 2019h).

A Apelagao Civel n° 1013834-05.2018.8.26.0008 (Sao Paulo, 2019m), por sua
vez, mostra caso em que a |ES, ao exigir conduta diversa da aluna apds ter
cursado trés semestres do curso, gerou dificuldades a rematricula e ao
aditamento do contrato do FIES. O Relator entendeu ser “inadmissivel a criagao
de qualquer empecilho para a concretizacao da rematricula, se preenchidos todos
0S requisitos apresentados quando do inicio do curso”, e, consequentemente,
arbitrou danos morais em favor da discente no valor de R$ 6.000,00 (seis mil reais)
(Sao Paulo, 2019m).

Por fim, € digna de nota a circunstancia em que o aluno, possuidor de
financiamento de 100% (cem por cento) do FIES, foi impedido pela faculdade de
realizar rematricula nos 1° e 2° semestres do curso de Psicologia, em razao de
estar inadimplente com tal programa federal. Neste caso, o Relator concluiu que a
responsabilidade pela renovagao da matricula € do estabelecimento de ensino. A
IES sequer provou nos autos que tentou dar inicio ao procedimento junto ao
6rgao competente, mediante acesso ao sistema informatizado, conforme o
governo federal exige. Os danos morais foram estabelecidos no valor de R$
5.000,00 (cinco mil reais) (Sao Paulo, 2019n).

Diante destes episdédios de ma prestacao servicos educacionais, merece

destaque a seguinte constatagcao do Relator deste ultimo julgado:

Na atual conjuntura do sistema educacional do pais, referidas empresas de

educacao mais visam o lucro que propriamente o ensino, sendo algumas
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inclusive listadas na Bolsa de Valores para mostrar servico aos seus
administradores e aos respectivos investidores, sem a contrapartida da boa

qualidade do ensino. (Sao Paulo, 2019n)

B.2) COBRANCAS INDEVIDAS

Neste topico, ha caso em que uma aluna foi impedida de realizar matricula
para dar continuidade as suas atividades educacionais porque a faculdade a
considerou inadimplente em razao de créditos excedentes, disciplinas em regime
especial e dependéncias, como se tais valores nao se submetessem ao FIES. Neste
caso, ficou consubstanciado que estao incluidas as eventuais dependéncias
disciplinares no contrato firmado junto ao FIES, havendo o encerramento do
contrato apenas o nao aproveitamento de 75% (setenta e cinco por cento) do
curso (Sao Paulo, 2019e).

No que tange a cobranca da diferenca de valores decorrente dos ajustes
das mensalidades, esta diferenca é inexigivel quando o financiamento é integral
(Sao Paulo, 2019a). Por outro lado, quando o aluno é beneficiario de financiamento
parcial, o entendimento é outro: “o aluno beneficiario de bolsa e/ou financiamento
educacional parcial (is), € responsavel pelo pagamento da diferenca da mensalidade,
além dos servicos extras contratados, cobrados separadamente” (Sao Paulo, 2019d).

A Apelagao Civel n°1019230-71.2018.8.26.0554 (Sao Paulo, 20190), por sua vez,
retrata situagao em que o aluno solicitou transferéncia de instituicdes de ensino,
sendo beneficiario de 100% (cem por cento) do FIES. Mas, a IES gque foi deixada
pelo aluno passou a cobra-lo por valor referente a trés mensalidades, que
supostamente estariam inadimplidas em razao de falta de pedido de
cancelamento/transferéncia.

Apesar desta alegacao por parte da IES, consta nos autos que nao ficaram
demonstradas nem a divida por parte do aluno nem a alegacao de que nao teria
recebido o repasse de valores do sistema FIES, sendo certo que o aluno fazia jus
ao financiamento de 100% (cem por cento) do FIES independentemente da

instituicdao de ensino que frequentasse. A partir disso, houve indevida negativagao
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do nome do discente, sendo mais um caso de falha na prestagcao de servigos por
parte da faculdade. Foram arbitrados danos morais em R$ 10.000,00 (dez mil

reais) (Sao Paulo, 20190).

C) MA PRESTACAO DE SERVICOS POR PARTE DA INSTITUICAO FINANCEIRA

No recurso n° 1104254-71.2018.8.26.0100 (Sao Paulo, 2019q), o Banco do Brasil
figurou como gestor do contrato de financiamento estudantil, e incluiu o nome
da discente no cadastro de inadimplentes em razao de suposto débito no valor de
R$ 6.030,91 (seis mil e trinta reais e noventa e um centavos). Tal inclusdo em
cadastro de inadimplentes se mostrou erronea porque o banco nao comprovou
tal divida. Ficou declarada inexigivel a divida da aluna, e foram arbitrados danos
morais no montante de R$ 10.000,00 (dez mil reais).

Outra situacao que merece atencao, € a negativa, por parte do Banco do
Brasil, em alterar a forma de pagamento do FIES, sendo que o contrato prevé o
pagamento mediante débito automatico em conta corrente. No julgado n°
1003846-03.2017.8.26.0296 (Sao Paulo, 2019g), o aluno preferiu pagar o
financiamento por meio de emissao de boletos, alegando insuficiéncia de
recursos em sua conta corrente. Mas, o banco |he negou qualquer alternativa de
pagamento, e o Relator entendeu que a instituicao financeira tem o dever de

oferecer formas alternativas de pagamento.

D) LIDE DIRETAMENTE ASSOCIADA AO FIES - PROBLEMAS ADMINISTRATIVOS

A Apelacao Civel n° 1008531-61.2014.8.26.0004 (Sao Paulo, 2019I) retrata o
deslinde de acao de obrigacao de fazer em que a IES foi condenada a rematricular
alguns alunos e a regularizar a situagao do curso e dos alunos perante o MEC e o
FIES. Em sede recursal, ficou constatado que a |IES procedeu, de fato, a imediata
rematricula dos alunos e pediu a regularizagao de suas situagdes junto ao MEC,

porém, o Coordenador Geral de Suporte Operacional do FIES informou que em
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razao de inconsisténcias apresentadas no SisFIES houve necessidade de
intervencao no sistema no momento dos aditamentos dos estudantes.

Por causa de falhas no sistema de financiamento estudantil, a IES atrasou
17 (dezessete) dias para finalizar as providéncias, sendo episédio que vai ao
encontro dos julgados apontados na pesquisa do TRF 3, contribuindo com a
demonstracao de que o sistema do FIES chegou a gerar transtornos aos

estudantes (Sao Paulo, 2019l).

4, CONCLUSAO

A revisao bibliografica e o levantamento jurisprudencial apresentam
distintas e complementares abordagens do tema endividamento estudantil,
havendo necessidade de andlise conjunta de seus resultados.

No ambito dos tribunais, esperava-se encontrar os reflexos do
endividamento estudantil na vida dos beneficiarios do FIES. Porém, o grande
achado deste trabalho foi a percepcao de que o TRF 3 e o TJSP mostram estes
efeitos de forma superficial e individualizada, quando comparados com a
literatura.

O TRF 3 apresenta tratamento pragmatico dos questionamentos de
clausulas contratuais do FIES, como as taxas de juros, o sistema de amortizacao, e
0 pagamento antecipado da divida. A relacdo com as IES fica em segundo plano.

Estes acordaos sobre clausulas contratuais sao recorrentes, representando
27% (vinte e sete por cento) do total pesquisado no TRF 3, evidenciando que o
problema do endividamento estudantil desdagua no Judiciario. Os casos concretos
lidam com problemas muito pragmaticos, mas deles se pode reconhecer o fio
condutor das dificuldades que o débito estudantil causa na vida de universitarios
e egressos. Ao mesmo tempo, os acoérdaos do TRF 3 escancaram os problemas
operacionais e as falhas do SisFIES que muitos alunos enfrentam. Os casos de
falhas sistémicas e/ou problemas operacionais representam 16% (dezesseis por
cento) dos julgados e sao prejudiciais ao bom andamento académico, ferindo o

direito constitucional a educacao.
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No TISP foram constatadas outras circunstancias, também inesperadas.
Predominam as discussdes da relagao direta entre beneficiarios do FIES e as IES
em que se matricularam. O contrato de financiamento propriamente dito fica em
segundo plano. O primeiro destaque em ambito estadual foi que 27% (vinte e sete
por cento) dos julgados dizem respeito a ma prestagao de servigos por parte das
faculdades, ocasionada pelos percalcos administrativos e pelas cobrancgas
indevidas.

Ressalta-se que tanto a literatura (Lavinas, 2017, p. 149) quanto o Relator da
Apelacao Civel n. 1018877-59.2018.8.26.0577 (Sao Paulo, 2019n) mencionam a ma
prestacao de servicos das IES, reconhecendo que as empresas de educagao
privilegiam seu valor como negdcio, em detrimento da qualidade de ensino. Esta
percepcao, portanto, esta presente em ambas as frentes de pesquisa.

Em segundo lugar, a questao da propaganda enganosa, que representa 5%
(cinco por cento) dos casos no TJSP, se destaca. Mostra que os alunos se
endividam nao simplesmente por contrairem empréstimo, mas porque
depositam sua confianca em instituicdées que se comprometem a arcar com 0s
custos do FIES e descumprem com tal acordo, com base em falsas ofertas de
CUrsos.

A literatura abordou os reflexos do FIES na sociedade. O FIES desencadeou
maiores mensalidades nas faculdades, mas ao mesmo tempo, por se aproximar
do modelo ICL, apresenta menor inadimpléncia ao respeitar a capacidade de
pagamento dos egressos. A necessidade de reestruturacao do FIES e do maior
esclarecimento dos alunos sobre a natureza de mutuo do contrato também sao
constatacoes literarias.

Portanto, as duas frentes de pesquisa se complementam, afinal o problema
do endividamento estudantil apontado pela literatura € confirmado com a analise
dos julgados. Ademais, apesar da jurisprudéncia apreciar superficialmente o
referido tema, a sua analise permite constatar outras dificuldades enfrentadas
pelos alunos, como os problemas operacionais e as falhas sistémicas do SisFIES, a
propaganda enganosa na oferta de certos cursos € a ma prestagao de servigos das

institui¢coes de ensino.
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Sao Paulo. (2019f). Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo. Apelacdo Civel
1003435-23.2018.8.26.0005. Prestacao de servicos educacionais. A¢cao de
obrigacgao de fazer c.c. indenizagao por danos materiais € morais. Acao
julgada procedente. Alegacao de julgamento 'extra petita' quanto a
obrigacao de fazer. Nao ocorréncia. Imposicao de obrigacao de pagamento
das prestacdes do financiamento. Publicidade ostensiva. Oferta de Bolsas
100% Gratuitas. Programa "Minha Oportunidade" (..).327 Camara de Direito
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Privado; Foro Regional V - Sao Miguel Paulista - 4° Vara Civel. Relator: Kioitsi
Chicuta. Data de Julgamento: 28 jun. 2019. Data de Publicacao: 28 jun. 2019.

Sao Paulo. (2019g). Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo. Apelacdo Civel
1003846-03.2017.8.26.0296. MUutuo - financiamento estudantil (fies) - débito
em conta corrente — pretendida alteracao da forma de pagamento para
boleto - admissibilidade — apelagao improvida. 22% Camara de Direito
Privado; Foro de Jaguariuna - 2° Vara. Relator: Matheus Fontes. Data do
Julgamento: 07 maio 2019; Data de Registro: 07 maio 2019.

Sao Paulo. (2019h). Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo. Apelacdo Civel
1004246-44.2018.8.26.0405. Prestagao de servigos educacionais. Agao de
obrigacao de fazer c.c. indenizacao por danos morais. Reprovagao da
autora. Culpa da ré demonstrada. Danos morais configurados. Quantum
indenizatorio. Fixagao correta (...).35° Camara de Direito Privado; Foro de
Osasco - 77 Vara Civel. Relator: Gilberto Leme. Data de Julgamento: 13 maio
2019. Data de Publicagao: 13 maio 2019.

Sao Paulo (2019i). Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo. Apelagcdo Civel
1004676-41.2016.8.26.0445. Embargos a execugao. Prova documental que
demonstra que 50% dos encargos estudantis da apelada seriam custeados
pelo prouni e 50% pelo sistema fies. Termo aditivo ratificado pela apelante.
Débito inexistente. Recurso nao provido. 22° Camara de Direito Privado;
Foro de Pindamonhangaba - 1° Vara Civel. Relator: Roberto Mac Cracken.
Data do Julgamento: 30 abr. 2019; Data de Publicagcao: 30 abr. 2019.

Sao Paulo. (2019j). Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo. Apelagdo Civel
1006203-83.2017.8.26.0189. Prestacao de servigcos educacionais —agao de
obrigacdo de fazer c/c indenizac&o por danos materiais e morais - boletos
de pagamento nao emitidos - inadimpléncia da autora provocada
exclusivamente pelo réu — comportamentos reprovaveis da instituicao de
ensino — majoracao da verba indenizatdria moral — pertinéncia -
sucumbéncia exclusiva do réu - incidéncia da sumula n° 326, do e. Stj - agao
parcialmente procedente - recurso parcialmente provido. 35 Camara de
Direito Privado; Foro de Fernandodpolis - 3° Vara Civel. Relator: Melo Bueno.
Data do Julgamento: 30 abr. 2019; Data de Publicacao: 30 abr. 2019.

Sao Paulo. (2019Kk). Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo. Apelacdo Civel
1008850-62.2018.8.26.0077. Apelacao. Contrato de prestacao de servigcos
educacionais. Cobranca de valores referentes a financiamento feito por
meio do FIES. Responsabilidade da requerida. Publicidade: "Vocé na
faculdade: A UNIESP PAGA!". Satisfacao de todas as obrigacdes contratuais
pela autora. Violagao de obrigacao firmada em TAC. Violagcao da boa-fé
objetiva. Pedido de danos morais procedentes, decorrente de cobranca
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indevida. Indenizacdo arbitrada em R$ 10.000,00 (dez mil reais). Recurso
parcialmente provido. 22* Camara de Direito Privado; Foro de Birigui - 3°
Vara Civel. Relator: Roberto Mac Cracken. Data do Julgamento: 15 ago. 2019;
Data de Publicagao: 16 ago. 2019.

Sao Paulo. (2019l). Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo. Apelagdo Civel
1008531-61.2014.8.26.0004. Prestacao de servicos educacionais - Agao de
obrigacao de fazer cumulada com pleito de indenizacao por danos morais -
Demanda de alunos em face de instituicao de ensino - Fase de
cumprimento do julgado — Sentenca que acolheu a impugnacgao e julgou
extinta a execug¢ao — Recurso dos exequentes — Manutencgao do julgado -
Cabimento - Arguigao de que devida multa cominatoéria em razao do atraso
de 17 dias no cumprimento da obrigacao voltada a regularizacao cadastral
dos alunos junto ao MEC (...). 30 Camara de Direito Privado; Foro Regional
IV - Lapa - 2% Vara Civel. Relator: Marcos Ramos. Data do Julgamento: 15
maio 2019; Data de Publicag¢ao: 17 maio 2019.

Sao Paulo. (2019m). Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo. Apelagédo Civel
1013834-05.2018.8.26.0008. RESPONSABILIDADE CIVIL — Dano moral -
Prestacao de servigcos educacionais — Hipdtese em que a autora cursou trés
semestres, mas foi impedida de efetuar a rematricula para o quarto —
Transtornos que ultrapassaram o mero aborrecimento - Fixagao da
indenizacdo em R$ 6.000,00 (seis mil reais) - Recurso nesta parte provido.
RESPONSABILIDADE CIVIL — Dano material — Inexisténcia de prova -
Alegacao de perda de uma chance que nao foi demonstrada — Recurso
nesta parte improvido. 23? Camara de Direito Privado; Foro Regional VIII -
Tatuapé - 4° Vara Civel. Relator: J. B. Franco de Godoi. Data de Julgamento:
08 maio 2019. Data de Publicacao: 08 maio 2019.

Sao Paulo. (2019n). Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo. Apelacdo Civel
1018877-59.2018.8.26.0577. 1- Apelacao (autor): agao cominatdria cumulada
com indenizatdria - impedimento da rematricula por ndao atendimento de
exigéncia do bolsa fies - sentenca de parcial procedéncia - encargo por
conta do estabelecimento de ensino - intencao de dano moral - nexo causal
- perda de oportunidade e chance - atrasos nos estudos - recurso
parcialmente provido, com determinacao. 2- Apelacao (ré): sentenga de
parcial procedéncia - recurso - responsabilidade, perante o bolsa fies, de
realizar a rematricula do aluno - norma consumerista - recurso nao provido.
3- Recurso do autor parcialmente provido, com determinacgao, e desprovido
o recurso da ré. 14 Camara de Direito Privado; Foro de Sdo José dos
Campos - 17 Vara Civel; Relator: Carlos Abrao. Data do Julgamento: 26 abr.
2019; Data de Publicagao: 26 abr. 2019.
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Sao Paulo. (20190). Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo. Apelagcdo Civel
1019230-71.2018.8.26.0554. Declaratdria — inexisténcia de débito — danos
morais — débito nao reconhecido — hegativagao questionada — parcial
procedéncia - inconformismo - relagao de consumo - aplicagao da regras
previstas no codigo de defesa do consumidor - 6nus da prova da ré, nos
termos do artigo 6°, inciso viii, do coédigo de defesa do consumidor —
inexisténcia de qualquer prova acerca do débito que ensejou a negativagao
guestionada — provas que demonstram que o autor obteve 100% de
financiamento estudantil junto ao fies (...).13% Camara de Direito Privado;
Foro de Santo André - 6° Vara Civel; Relator: Heraldo de Oliveira. Data do
Julgamento: 24 maio 2019; Data de Publicagao: 24 maio 2019.

Sao Paulo. (2019p). Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo. Apelacao Civel
1019825-05.2017.8.26.0005. Prestagao de servigos educacionais. Agao de
obrigagao de fazer c.c. indenizagao por danos morais. Acao julgada
procedente. Publicidade ostensiva. Oferta de Bolsas 100% Gratuitas.
Programa do Governo Federal "Minha Oportunidade". Oferta que vincula o
fornecedor. Garantia dada a aluna. Circunstancias da contratagao
garantida. Adendo posterior que nao afasta o dever de cumprir a oferta.
Médias finais iguais ou acima de 7,0. Analise do vinculo integrada, segundo
a totalidade do negdcio, com afetagcao do financiamento FIES. Alegacao de
julgamento 'extra petita' quanto a condenagao pecuniaria em favor da
autora. Imposicao de obrigacao de fazer pagamento do financiamento.
Danos morais (...).32% Camara de Direito Privado; Foro Regional V - Sao
Miguel Paulista - 1° Vara Civel. Relator: Kioitsi Chicuta. Data do Julgamento:
25 abr. 2019; Data de Publicagao: 25 abr. 2019.

Sao Paulo. (2019q). Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo. Apelacdo Civel
1104254-71.2018.8.26.0100. Acdo Declaratéria De Inexigibildiade C/C Pedido
De Indenizacao Por Danos Morais. Apontamento do nome da autora nos
orgaos de protecao ao crédito. Sentenca de parcial procedéncia para
declarar a inexigibilidade, sem danos morais. Inequivoca celebragao de
contrato de financiamento estudantil entre as partes. Preliminar de
ilegitimidade passiva. Rejeicao. Banco que atuou como gestor do contrato
de financiamento estudantil e realizou o apontamento do nome da autora.
Alegacao de que apontamento tratou-se de exercicio regular de direito, sob
o fundamento de que os valores do financiamento sao devido (...). 182
Camara de Direito Privado; Relator: Ramon Mateo Junior. Data de
Julgamento: 02 jul. 2019. Data de Publicagao: 02 jul. 2019.

Sao Paulo. (2019r). Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo. Apelacdo Civel
1126527-44.2018.8.26.0100. Apelacao — acao de obrigacao de fazer cumulada
com indenizatoria — prestagao de servigos escolares — programa "a uniesp
paga" - compromisso de pagamento do financiamento estudantil
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mediante a imposicao de condi¢cdes que, todavia, nao foram veiculadas na
publicidade, nao havendo, tampouco, demonstracao de que foram
informadas a autora no momento da contratacao ou apenas
posteriormente — conteudo abusivo com relacao a condicao de "exceléncia
no rendimento escolar" (...).25° Camara de Direito Privado; Foro Central Civel
- 3% Vara Civel; Relator: Hugo Crepaldi. Data do Julgamento: 27 jun. 2019;
Data de Publicagao: 27 jun. 2019.

Vescovi, A. P., & Almeida Junior, M. F. (2017). Fundo de financiamento estudantil:
auséncia de sustentabilidade fiscal e suas causas. Diagnostico FIES. Acesso

em:

http://www.fazenda.gov.br/centraisdeconteudos/apresentacoes/arquivos/2

017/diagnosticofies_junho2017.pdf

Tabela 1

APENDICE A

Categorias

Julgados Encontrados

Numero de julgados: 4

Extensao do prazo de
caréncia por todo o
periodo da residéncia
médica/Sistema Fies Med

0007947-24.2016.4.03.6112;, 0O005737-
68.2014.4.03.6112; 5020774-14.2018.4.03.0000;
5015512-20.2017.4.03.0000

Numero de julgados: 16

Problema operacional para
efetuar aditamento de
renovagao do
contrato/falhas no
sistema/erro por parte do
FNDE e da IES

5010205-85.2017.4.03.0000; 0015527-
11.2016.4.03.0000; 5021792-70.2018.4.03.0000;
5000151-12.2017.4.03.6127; 5000839-
53.2017.4.03.6133; 0005343-48.2015.4.03.6105;

0024626-72.2015.4.03.6100;, 5004806-
41.2018.4.03.0000; 0002637-15.2012.4.03.6100;
5006827-57.2017.4.03.6100; 5007717-
26.2018.4.03.0000; 0002472-03.2015.4.03.6119;
0009762-14.2015.4.03.6105; 5014677-
95.2018.4.03.0000; 0005366-42.2011.4.03.6102;
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0009425-80.2015.4.03.6119

Numero de julgados: 1

Impedimento a dilagcao do
financiamento em razao
do desempenho
insatisfatdrio do estudante

5016081-21.2017.4.03.0000

Numero de julgados: 4

Vagas disponiveis para o
FIES/conveniéncia e
oportunidade da
Administragao
(entendimento STJ) -
Pedido de antecipagao da
tutela para que haja
imediata inscricao do
estudante no FIES

00M255-08.2015.4.03.0000; 0017910-
59.2016.4.03.0000; 0021333-27.2016.4.03.0000,;
0017790-50.2015.4.03.0000

Numero de julgados: 27

Questionamento da taxa
de juros/capitalizacdo de
juros e
anatocismo/aplicacao
CDC/aplicacdo da
TR/denegacio de prova
pericial/sistema de
amortizacdo/estipulacao
de clausula
penal/julgamento
antecipado da lide e
cerceamento de
defesa/prescricao

0031632-14.2007.4.03.6100; 0011597-
96.2008.4.03.6100; 0002655-68.2014.4.03.6002;
0012439-90.2010.4.03.6105; 0005566-
84.2013.4.03.6100; 0002703-27.2014.4.03.6002,
0019628-71.2009.4.03.6100; 0010210-
45.2010.4.03.6110; 0001866-51.2009.4.03.6000;
0003298-15.2009.4.03.6127; 0003609-
88.2008.4.03.6111; 0027789-75.2006.4.03.6100;
0009109-82.2010.4.03.6106; 0001985-
55.2009.4.03.6115; 0003988-08.2012.4.03.6105;
0006062-46.2009.4.03.6103; 0001801-
67.2007.4.03.6116;, 0021585-78.2007.4.03.6100;
0010063-63.2007.4.03.6000; 0021959-
60.2008.4.03.6100; 0003437-87.2010.4.03.6108;
0031884-22.2004.4.03.6100; 0018877
21.2008.4.03.6100; 0008303-10.2007.4.03.6120;
0029044-34.2007.4.03.6100; 0006273
29.2007.4.03.6111; 0018422-22.2009.4.03.6100

NuUmero de julgados: 48
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0013467-35.2015.4.03.6100; 5001105-
43.2016.4.03.0000; 5000819-98.2016.4.03.6100;
5006560-39.2018.4.03.6104; 5021120-

Diversos 62.2018.4.03.0000; 5001106-28.2016.4.03.0000;
0005426-43.2015.4.03.6112; 0001398-
44.2010.4.03.6003; 0010217-32.2008.4.03.6102,
5026439-11.2018.4.03.0000; 0011605~
68.2002.4.03.6105; 0000620-83.2011.4.03.6118;
5000114-96.2018.4.03.0000; 5001889-
83.2017.4.03.6111; 0033012-72.2007.4.03.6100;
0001371-86.2014.4.03.0000; 004432-
18.2010.4.03.6103; 0011760-25.2012.4.03.6104,
5024408-52.2017.4.03.0000; 5005511-
39.2018.4.03.0000; 5021448-26.2017.4.03.0000;
5013300-89.2018.4.03.0000; 0017864~
79.2011.4.03.6100; 5023099-93.2017.4.03.0000,;
5018582-11.2018.4.03.0000; 0018251-
02.2008.4.03.6100; 0000711-24.2012.4.03.6124;
5002510-46.2018.4.03.0000; 5000725-
49.2018.4.03.0000; 0010505-82.2010.4.03.6110;
0001296-62.2010.4.03.6119; 5020212-
39.2017.4.03.0000; 5018827-56.2017.4.03.0000,;
5000148-11.2017.4.03.6110; 0011367-
66.2013.4.03.6104; 5022550-49.2018.4.03.0000;
0004878-75.2007.4.03.6119; 5022427-
85.2017.4.03.0000; 5020533-74.2017.4.03.0000;
0009178-15.2008.4.03.6000; 0008061-
62.2008.4.03.6105; 5004854-97.2018.4.03.0000,;
5000560-36.2017.4.03.0000; 0005021-
62.2014.4.03.6105; 0006589-41.2008.4.03.6100;
0015408-50.2016.4.03.0000; 0017054~
95.2016.4.03.0000; 5018325-20.2017.4.03.0000

Nota: Critério de busca: "FIES", no TRF 3 - data: 13.05.19 -resultados: 1117 acdérdaos -
analise dos 100 primeiros encontrados.
Fonte: Elaborada pelos autores.

Tabela 2

Categorias Julgados Encontrados

NuUmero de julgados: 2
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1008531-61.2014.8.26.0004; 1000427-02.2016.8.26.0072

Problemas
Administrativos
do FIES
Numero de julgados: 1
Revisao 1001900-84.2017.8.26.0493
contratual
Numero de julgados: 5
Eropaga”da 1003435-23.2018.8.26.0005; 1019825-05.2017.8.26.0005;
nganosa 1001336-45.2017.8.26.0319; 1076090- 96.2018.8.26.0100;

1009474-36.2018.8.26.0005

Numero de julgados: 27

1004676-41.2016.8.26.0445; 1001266-31.2018.8.26.0533,;
1003061-68.2018.8.26.0114, 0002833-39.2018.8.26.0073;
1002855-33.2017.8.26.0003; 1021712-18.2017.8.26.0007;
1017571-71.2017.8.26.0001; 2086752-77.2019.8.26.0000;
2082340-06.2019.8.26.0000; 1023668-50.2018.8.26.0002/50000;
1004676-41.2016.8.26.0445/50000; 1003404-06.2017.8.26.0565;
1019230-71.2018.8.26.0554; 1002567-47.2018.8.26.0554;
1076382-18.2017.8.26.0100; 1004246-44.2018.8.26.0405;
1034832-15.2017.8.26.0562; 1003324-39.2018.8.26.0005;
1013834-05.2018.8.26.0008; 1003028-88.2017.8.26.0510;
1006203-83.2017.8.26.0189; 1019567-98.2017.8.26.0003;
2053187-25.2019.8.26.0000/50000; 2068220-55.2019.8.26.0000;
1018877-59.2018.8.26.0577, 1037141-03.2018.8.26.0100;
1023679-07.2017.8.26.0005

Ma prestacao de
servigcos das IES

Numero de julgados: 13

1104254-71.2018.8.26.0100; 1001502-71.2017.8.26.0030;
1007320-53.2016.8.26.0510/50000; 2021997-44.2019.8.26.0000;

1000410-96.2018.8.26.0006; 2077317-79.2019.8.26.0000;

1006484-31.2017.8.26.0127; 1032623-67.2018.8.26.0100;
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Questodes 1010617-89.2016.8.26.0309; 1003846-03.2017.8.26.0296;
bancarias 1000402-27.2018.8.26.0651; 2035736-84.2019.8.26.0000;

2254468-66.2018.8.26.0000.

Numero de julgados: 52

2072391-55.2019.8.26.0000; 1008749-30.2017.8.26.0604/50000;
1013134-40.2018.8.26.0554/50000; 1012905-05.2018.8.26.0482;
1023668-50.2018.8.26.0002; 1064762-72.2018.8.26.0100/50000;
Diversos 2146051-19.2018.8.26.0000/50000; 1023267-76.2017.8.26.0005;
1013178-85.2017.8.26.0007; 0017279-58.2016.8.26.0577,
1006841-52.2018.8.26.0005/50000; 2077765-52.2019.8.26.0000;
1008250-24.2017.8.26.0482; 1008557-52.2015.8.26.0189;
2069103-02.2019.8.26.0000; 2063460-63.2019.8.26.0000,;
0000033-82.2017.8.26.0102; 1011635-76.2015.8.26.0020; 1027171-
42.2018.8.26.0564, 0009440-87.2014.8.26.0597, 1008024~
88.2018.8.26.0577; 2068808-62.2019.8.26.0000; 0000565-
95.2015.8.26.0144/50000; 1001661-33.2018.8.26.0659; 0000185-
31.2019.8.26.0565; 2272891-74.2018.8.26.0000/50000; 1003132-
07.2016.8.26.0481/50000; 1000123-41.2018.8.26.0457; 1001505-
95.2016.8.26.0180; 0007441-52.2018.8.26.0050; 1021956-
03.2017.8.26.0344;, 0004619-50.2012.8.26.0099/50000; 2275573-
02.2018.8.26.0000; 1001787-71.2018.8.26.0663; 1020906-
88.2017.8.26.0554; 1053803-86.2018.8.26.0053; 2065476-
87.2019.8.26.0000; 1099878-76.2017.8.26.0100; 0000565~
95.2015.8.26.0144; 1015567-11.2018.8.26.0071; 1018158~
33.2017.8.26.0506; 1004288-14.2017.8.26.0281; 1009513-
22.2017.8.26.0602; 1013165-91.2017.8.26.0361; 2061630-
62.2019.8.26.0000; 4001245-36.2013.8.26.0482, 2082913-
44.2019.8.26.0000; 2257500-79.2018.8.26.0000/50000;
1019659-58.2018.8.26.0224/50000; 1002315-88.2018.8.26.0604;
1018137-66.2017.8.26.0309; 2123094-87.2019.8.26.0000

Nota: Critério de busca: "FIES" nao "UNIESP", no TISP - data: 03.07.19 - resultados:
12.099 acdérdaos - analise dos 100 primeiros encontrados.
Fonte: Elaborada pelos autores.
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